
СКС Профсоюза

Профсоюз

https://max.ru/eseur

МЫ НА СВЯЗИ

eseur eseureseur2018

СМП Профсоюза
и клуб «Наставник»

smp_prof

Газета «Профсоюзная 
среда»

eseur_paper

sks_rf

«Амбассадоры 
здоровья»

eseur_sport

КСП 
Профсоюза

profrf

СПО 
Профсоюза

eseur_sposks_rf

Москва, Бутлерова, 17         8 (495) 134-33-30, 8 (495) 134-30-10 www.eseur.ru mail@eseur.r
u

eseur eseur_paper

sks_rf





ESEUR | Общероссийский Профсоюз образования

mail@eseur.ruwww.eseur.ru

РУБРИКИ ДЛЯ ВАС
 Право на право
 О делах и людях
 Профсоюз в регионах 
 Новости образования
 Педагогические советы
 Конкурсы и олимпиады
 Школы и лекториумы  
 Мероприятия и события
 Вебинары и онлайн-встречи
 Рекомендации
Опросы
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Более 20 лет  (53 %)
10–20 лет  (21%)
5–10 лет (11%)
1–5 лет (10%)
менее 1 года (5%)

Педагогический стаж



Случалось ли вам быть 
участником или свидетелем 
конфликта родитель-педагог?

• да, был свидетелем- 40%

• да, был участником-30%

• нет, не случалось-25%

• затрудняюсь ответить- 5 %

Что, по вашему мнению, чаще всего 
становится причиной напряженности 
в отношениях педагог-родитель?

• агрессивная защита ребенка без 
разбора ситуации-30%

• игнорирование рекомендаций и 
контрольной функции со стороны 
родителей -22%

• конфликты из-за нарушения цифровой 
этики в родительских чатах – 17 %

• нарушение границ общения (звонки в 
личное время, панибратство) 16 %

• завышенные требования к школе и 
учителю-15 %



Как часто родители беспокоят вас по 
телефону или в мессенджерах в 
нерабочее время (вечером после 
20:00, в выходные, праздники)?

• Редко-52%

• Несколько раз в неделю- 28%

• Ежедневно-13 %

• Никогда- 7 %

Как вы поступаете, когда родитель 
пишет или звонит вам поздно 
вечером или в выходной день?

• Отвечаю всегда и сразу, 
независимо от времени- 61%

• Отвечаю только в экстренных 
случаях (ЧП)- 25%

• Заранее предупреждаю о 
режиме связи и не отвечаю 
вне его- 10 %

• Игнорирую до утра/до 
понедельника- 4%







Вводим цифровой этикет в 
школе: алгоритм действий 

• Проанализировать текущие нарушения 
(анкетирование педагогов, родителей).

• Разработать локальный акт (Положение о 
цифровом этикете).

• Провести педсовет / родительское 
собрание/ семинар с разбором кейсов.

• Создать краткую памятку для педагогов и 
родителей.

• Закрепить ответственного за цифровую 
культуру.

• Включить соблюдение этикета в систему 
внутреннего контроля.
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ПОДКЛЮЧИСЬ К МАХ
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ПРОФСОЮЗ В МАХ
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БУДУЩЕЕ – В ЕДИНСТВЕ!
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